COLEGIO LA FUENTE
Los Angeles

“Autenticidad, conocimiento y liderazgo”™

Q. LA FUENTE 4
< > Log eles 0"

PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA
DETECCION DE SITUACIONES DE VULNERACION
DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

Actualizacion Julio 2025

www.colegiolafuente.cl




COLEGIO LA FUENTE
Los Angeles

“Autenticidad, conocimiento y liderazgo”™

1. PROTOCOLO DE ACTUACION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES

Definicion: Se entiende por vulneracion de derechos cualquier transgresion a los derechos de
nifos, nifias y adolescentes establecidos en la Convencion De Los Derechos Del Nifio y Nifia, la
cual puede ser constitutiva de delito o no, dependiendo de nuestra legislacién.
Independientemente de ello cualquier vulneracién de derecho es grave, por lo que el Estado
debe realizar todas las acciones destinadas a prevenir estos hechos y a entregar mecanismos
de restitucion de derechos una vez ya vulnerados”. (MINEDUC)

Dentro de la vulneracion de derechos se encuentra el maltrato infantil, definido como “Todos
aquellos actos de violencia fisica, sexual o emocional, sea en el grupo familiar o en el entorno
social, que se cometen en contra de nifios, nihas y adolescentes, de manera habitual u
ocasional”.

El maltrato puede ser ejecutado por omisién (entendida como falta de atencién y apoyo de parte
del adulto a las necesidades y requerimientos del nifio, sea en alimentacién, salud, proteccion
fisica, estimulacion, interaccion social u otro), supresiéon (que son las diversas formas en que se
le niega al nifio el ejercicio y goce de sus derechos: por ejemplo, impedirle que juegue o que
tenga amigos, no enviarlo al Colegio, etc.) o transgresiéon (entendida como todas aquellas
acciones o conductas hostiles, rechazantes o destructivas hacia el nifio, tales como malos tratos
fisicos, agresiones emocionales, entre otros) de los derechos individuales y colectivos e incluye
el abandono completo y parcial” (Orientaciones ante situaciones de maltrato y abuso sexual
infantil.

Dentro del concepto maltrato infantil se establecen distintas categorias: maltrato fisico,
emocional, negligencia y abandono emocional. (UNICEF, Maltrato Infantil en Chile, 2000.
UNICEF, La violencia le hace mal a la familia, 2015.)

El abuso sexual infantil es una vulneraciéon de los derechos de la infancia y una forma grave de
maltrato infantil.

Se entiende por abuso sexual, cuando un adulto o adolescente recurre a la seduccion, el
chantaje, las amenazas, la manipulacion psicoldgica y/o el uso de fuerza fisica para involucrar
a un nino, nifia o adolescente, en actividades sexuales de cualquier indole.

Implica involucrar al nifio, nifia o adolescente en una actividad que no corresponde a su nivel
de desarrollo emocional, cognitivo, ni social, dafiando su indemnidad sexual.

Se entiende como indemnidad sexual la proteccién del desarrollo normal de la sexualidad de
los menores de edad quienes todavia no han alcanzado el grado de madurez suficiente para
determinarse sexualmente en forma libre y espontanea.
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De acuerdo con la legislacién vigente, los delitos sexuales, que atentan contra la indemnidad e
integridad de los menores de edad, son tipificados y sancionados como delito.

Ley N° 21.013, que sanciona con penalidad el maltrato corporal relevante y el trato degradante
que menoscabe gravemente la dignidad de nifios, nifias y adolescentes menores de 18 aos.

Articulo 175 del cédigo procesal penal, que indica que “estan obligados a denunciar los
directores, inspectores y profesores de establecimientos educacionales de todo nivel, los delitos
que afecten a los estudiantes o que hubieren tenido o no lugar en el establecimiento”, la
denuncia realizada por algunos de los obligados en este articulo eximir4 al resto.

2. ASPECTOS QUE PUDIERAN SER CONSTITUTIVOS DE VULNERACION DE DERECHOS
a. Negligencia parental y abandono

Se refiere a aquellas situaciones que se caracterizan por el descuido o falta de atencién de las
necesidades fisicas y emocionales, cuando los adultos responsables tienen los conocimientos y
medios para satisfacerlas. Se caracteriza por ser un tipo de vulneraciéon por omisidn, es decir,
porque el estudiante no recibe lo minimo necesario para su sobrevivencia y bienestar, por
ejemplo, falta de alimentacidn, inasistencia a controles médicos, descuidos en la higiene,
incumplimiento de tratamientos médicos, multiples accidentes por descuido, falta de
correspondencia emocional, entre otros.

Indicadores de sospecha de negligencia:

Descuido en los cuidados y/o atencidn de salud oportuna segiin la enfermedad o accidente que
presenta. Se considera también el drea de salud mental.

- Descuido en la higiene y/o presentacion personal.
- Retiro tardio o no retiro del nifio.

- NNA es retirado en estado de ebriedad o bajo los efectos de drogas por adulto
responsable.

- NNA es retirado por personas no autorizadas en su ficha de matricula.
- NNA ingiere productos toxicos (medicamentos, cloro, etc.).
- NNA duerme sin supervision de un adulto en el establecimiento.

- NNA no es enviado al establecimiento educacional, sin justificacién alguna.

b. Maltrato Psicolégico

Conductas dirigidas a causar temor, intimidar, controlar la conducta. Puede implicar
hostigamiento verbal que se observa como insultos, criticas, descalificaciones, amenazas,
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rechazo implicito o explicito. El hostigamiento basado en la discriminacion por raza, religion,
sexo, género, entre otros, también se considera maltrato psicoldgico, asi como ser testigo de
violencia intrafamiliar.

Indicadores de Sospecha de Maltrato Psicologico:
- Se muestra triste o angustiado.

- Se observa a sus adultos cercanos descalificando y/o agrediendo verbalmente al nifio,
nifia o adolescente (NNA).

- Autoagresiones.

- Poca estimulacién en su desarrollo integral.
- Rechazo a un adulto.

- Adulto distante emocionalmente.

- NNArelata agresiones verbales por parte de un adulto

c. Maltrato fisico

Cualquier accion, no accidental, por parte de los adultos a cargo que provoque dafio fisico,
visible o no, al parvulo y estudiante. Puede tratarse de un castigo Uinico o repetido y su
magnitud puede ser leve, moderada o grave. Cabe sefalar que no todo maltrato fisico
generara una lesion corporal sin embargo de todos modos constituird una vulneraciéon que
debe ser interrumpida. En el caso de que existan lesiones, situacién que determinan los
centros de salud, a través de la constatacidn de lesiones, se estara frente un delito y por lo
tanto debe realizarse una denuncia

Indicadores de Sospecha de Maltrato Fisico: Seiiales Fisicas en el cuerpo, sin seiial
fisica

- Moretones, rasgufios.

- Relatos de agresiones fisicas por parte del nifio.

- Quemaduras

- Cambios bruscos de conducta

- quebraduras.

- Cortes,

- Temor al contacto fisico

- Cicatrices anteriores.

- Lesiones accidentales reiterativas

- Quejas de dolor en el cuerpo
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d. Nifio Testigo de Violencia Intrafamiliar (VIF).

Serefiere ala experiencia de NNA que son espectadores directos e indirectos de maltrato entre
los padres, hacia la madre o hacia algiin otro miembro de la familia. Ser testigo de violencia
siempre supone que el menor esta emocionalmente involucrado y supone también la amenaza

explicita o implicita de poder ser directamente maltratado, abandonado o que alguno de sus

padres muera.

Tipos de Violencia Intrafamiliar:

Violencia Fisica.
Violencia Psiquica.
Violencia Econémica.

Violencia Sexual.

Indicadores de que el nifio pueda estar siendo testigo de violencia Intrafamiliar:

NNA da relato de episodios de VIF.

Familia o terceros entregan antecedentes de violencia intrafamiliar.

NNA tiende a culparse cada vez que la madre u otro familiar esta enojada.
NNA se considera a si misma como culpable de la violencia.

Se sienten responsables de la seguridad de su madre u otro familiar.
Somatizaciones.

[rritabilidad.

Alta ansiedad y miedo ante la espera del préximo episodio violento.
Cambios bruscos en el estado de animo y/o conducta.

NNA manifiesta miedo a la separacién con su adulto cuidador.

Miedo de irse al hogar.

e. Violencia Sexual

Indicadores de que el nifio pueda estar siendo testigo de violencia Sexual:

Ver indicadores fisicos e indicadores socioemocionales segin anexo protocolo de accidn de
Sospecha de abuso sexual
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3. ETAPA DENUNCIA

El presente protocolo, se iniciard con denuncia efectuada por cualquier miembro de la
comunidad escolar, el cual, puede denunciar vulneracién de derechos, quien observe o reciba
la informacién debe comunicar de inmediato al encargado de convivencia escolar, el que a su
vez informara al director, el cual deberd efectuar la denuncia antes las autoridades
correspondientes, en un plazo no mayor a 24 horas.

El Art. 175 del Cédigo Procesal Penal estipula que estaran obligados a denunciar los Directores,
inspectores y profesores y el resto de los asistentes de la educaciéon de establecimientos
educacionales de todo nivel, los delitos que afectaren a los estudiantes o que hubieren tenido
lugar en el establecimiento.

Art. 176 del Cédigo Procesal Penal indica que las personas indicadas en el articulo anterior
deberan hacer la denuncia dentro de las veinticuatro horas siguientes al momento en que
tomaren conocimiento del hecho criminal. (Anexo N2 1 Circular N° 482/2018 y N° 860/2018
Supereduc)

4. PROCEDIMIENTO GENERAL DE DENUNCIA

Se debe realizar una reunion entre los funcionarios que hayan conocido el hecho, Director y
encargada de convivencia para evaluar los antecedentes y definir el modo de cumplimiento de
las obligaciones legales correspondientes. Esta reunion se efectuara maximo 24 horas de
identificada la vulneracion.

El Director o quien lo subrogue, o quien éste designe, efectuara en tiempo y forma la denuncia
ante las autoridades correspondientes. Asi mismo dentro de las 24 horas, se determinara las
condiciones en que la situacién serd comunicada a los apoderados del menor supuestamente
afectado.

En el caso de que un estudiante entregue sefiales de que desea comunicar algo delicado y lo
hace espontdneamente, el funcionario que detecte dicha situacién debera conducirlo al
encargado de Convivencia Escolar quien activara este protocolo de modo inmediato.

En caso de que el relato o las evidencias de vulneracion hagan presumir que es producto de una
agresion familiar o de un adulto cercano a la familia, tomar las precauciones para evitar la
resistencia a colaborar, o el aumento de riesgo para el o la NNA producto de una crisis familiar
que obstaculice el proceso de abordaje o reparacion. En estos casos se debera solicitar un
apoyo especializado o realizar la denuncia.

En caso de existir sefiales fisicas y/o quejas de dolor, la Encargado de Convivencia Escolar o la
persona que ésta designe, debe trasladar a la alumna al centro asistencial para una revisiéon
médica, de inmediato, informando de esta accidn a la familia en paralelo. (Literal v) Anexo N2 1
Circular N° 482/2018 y Circular N° 860/2018. Supereduc.)
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Situacién Especial:

Si el denunciante sefiala a otro alumno como supuesto autor del hecho, se citara a sus padres
para informarles de la situacion, cursando la denuncia respectiva en la forma que se sefiala en
este protocolo.

Si el denunciante sefiala a algin adulto miembro de la comunidad como supuesto autor del
hecho, se formula la denuncia correspondiente y se separa de las actividades laborales hasta
que tribunales lo estipule.

5. ENTREVISTA CON LOS APODERADOS

a) Ante una sospecha fundamentada de vulneraciéon de derechos o ante un relato, se cita
inmediatamente a los apoderados para comunicarle la situacién ocurrida con el estudiante.

b) No se aplicard este paso si se estima que comunicarlo a los padres puede significar riesgo
para el estudiante, por ejemplo, ante la sospecha de vulneracion de derechos en que no se
visualice alguna figura que lo pueda proteger.

c) Se explicara a los apoderados que frente a un eventual relato de vulneracién de derechos,
existe la obligacion legal de denunciar a Oficina de Proteccion de Derecho (OPD) o Tribunal de
Familia.

d) Se deja constancia por escrito de la entrevista y las medidas adoptadas por el colegio

e) La comunicacion con los apoderados se realizara a través de los conductos regulares de
contacto con las familias, priorizando segun necesidad, sentido de urgencia y discrecionalidad
de la informacién:

f) Las acciones que deban ser realizadas por los funcionarios del Colegio, se informaran por los
conductos regulares de funcionamiento del Colegio; con preferencia, a través de reuniones de
equipo, entrevistas y por mail. (Literal iv) del Anexo 1 Circular N°482/2018 y Circular
N°860/2018 Supereduc).

6. SEGUIMIENTO

Son aquellas acciones que permiten conocer la evolucion de la situacién, a través de entrevistas
con apoderados y otros de ser necesario y prestar los apoyos correspondientes.

El proceso de seguimiento sera de responsabilidad del Encargado de Convivencia, quien
contard con el apoyo de algin integrante del equipo de gestién o algtin otro profesional que sea
designado para esta labor. El colegio adoptara las resoluciones dictadas por los tribunales o
autoridad correspondiente.
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7. DETALLE PROTOCOLO DE ACCION FRENTE A SITUACIONES DE VULNERACION DE

DERECHOS.

A.Vulneracion de derechos. NEGLIGENCIA PARENTAL o ABANDONO.

solicitando informacién a profesor jefe.
Si se trata de ausencias injustificadas
al Colegio o atrasos reiterados con

consecuencias para el progreso

escolar de la nifia o alumnals, se

debe sefialar el nimero y fecha delas
inasistencias.

NEGLIGENCIA PARENTAL.
Etapa Acciones Responsabl Plazo
e
Quien detecte la situacién informara a Encargado Tan pronto se tome
L Encargado de Convivencia Escolar para de conocimiento del
Activacién ] . .
que active el protocolo. Convivencia hecho.
Escolar.
Indagacién Encargado de Convivencia Escolar Primera citacion:
iniciara la investigacion sobre la Entrevista
situacion de negligencia parental, Apoderado:

Dentro de las 24
horas siguientes a
la que tome
conocimiento del
hecho.

Segunda citacion:

dentro de los 5 dias
habiles siguientes a
la primera citacidn.

Citacion al apoderado a través de la
agenda o correo electrénico

El Encargado de Convivencia Escolar, en
caso de inasistencias prolongadas o
intermitentes sin justificacién, y no
habiendo concurrido el apoderado a las
citaciones a entrevistas
segunda citacion), enviard una carta
certificada al domicilio registrado en el
Colegio, informando el motivo de la

solicitud de su presencia en el Colegio.

(inicial y

En caso de que aun asi no concurra, el
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Colegio evaluara la denuncia ante el
Tribunal de Familia
competentes.

u organismos

Si el apoderado concurre a la citacién a
entrevista, se procurara llegar a un
compromiso parental para revertir las
ausencias o retrasos. También se
podran activar medidas formativasy
de apoyo pedagdgico o psicosocial, si
se estiman procedentes.

Si el estudiante presenta alguna
necesidad de salud, NEE u otra
situacion que requiera un apoyo
efectivo de su apoderado, el profesor
jefe habiendo recogido la informacién
escolar necesaria, debera ponerse en
contacto con el apoderado para
informarse del estado actual del menor
y activar el apoyo conforme a las

regulaciones internas del Colegio.

informando previamente al director,
procederd a cerrar la carpeta del
alumno.

En caso de tratarse de un acto que Director en Dentro de las 24
eventualmente sea constitutivo de coordinacid hrs. de la toma de
delito se establece comunicacion con la n con conocimiento
entidad sostenedora para presentar equipo de del hecho.
denuncia, segin art. 175 del Codigo trabajo en
Procesal Penal, sin perjuicio de evaluar el caso.
la presentaciéon de una Medida de
Proteccion ante Tribunales de
Familia, Fiscalia o derivacion a
alguna otra entidad competente.
Cierre del Verificado el progreso del parvulo o Encargado 30 a 60 dias. Sin
protocolo estudiante y la ausencia de nuevas de perjuicio que el
situaciones  de  vulneracién, el| Convivencia seguimiento
Encargado de Convivencia Escolar Escolar. pueda continuar.
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B. MALTRATO INFANTIL y VIOLENCIA INTRAFAMILIAR.

En caso de que el tipo de vulneracién sea alguna de las conductas sefaladas, y exista
sospecha o certeza de su ocurrencia, se procedera de la siguiente forma:

MALTRATO INFANTIL Y VIOLENCIA INTRAFAMILIAR.

Etapa Acciones Responsable Plazo

Si un estudiante llega al Colegio con lesiones | Encargado Tan pronto se
fisicas evidentes o relata haber sido| Convivencia tome conocimiento
golpeado o agredido fuera del colegio, el | Escolar del hecho.

adulto que evidencie las lesiones o reciba el
relato debera brindarle contencion
emocional inicial e informar
inmediatamente al Encargado de
Convivencia para que se active el
protocolo.

Deteccion

Se debera dejar por escrito la situaciéon
sefialando nombre de la nifia o alumna, dia
y hora, relato, lo mas textual posible y
entregar el documento al Encargado de
Convivencia Escolar.

En todo momento se procurara
resguardar la intimidad e identidad del
estudiante NNA.

Si el hecho es constitutivo de delito.

Si el hecho detectado reviste los caracteres
de delito, la Direccién del establecimiento
procedera conforme a la normativa, esto es,
deberd denunciar estos hechos ante los
organismos competentes (Carabineros, Dentro de las
Policia de Investigaciones, Ministerio

Publico). 24 hrs. desde

Director que se tomade

Activacion La Di . 1 funci . st o
a Direccién o el funcionario que ésta conocimiento del
determine, debera efectuar la denuncia hecho.

respectiva ante los organismos

competentes.

La denuncia se hara a través de oficio o
constancia dejada en el organismo
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pertinente y junto con ella se deberan
entregar todos los antecedentes del caso,
que se tuvieren hasta ese momento.

Sin perjuicio de lo anterior y a fin de velar
por el interés superior del estudiante, se
podra solicitar un requerimiento de
proteccién ante los Tribunales de Familia, a
fin de disponer acciones para la proteccion
del menor. Esta accién no tiene como
objetivo investigar o sancionar al agresor o
agresora, sino proteger y decretar medidas
cautelares y de proteccion.

Se hace presente que la familia es la
encargada preferente de velar por la
protecciéon de sus hijos; solo cuando la
familia no es capaz de garantizar esta
proteccion, el establecimiento educacional
debe considerar la presentacién de una
medida cautelar o de proteccion.

Si el hecho no es constitutivo de delito:
Se realizara:

Derivacion interna: en el caso de que el
establecimiento cuente con personal
especializado, que pueda asumir el caso, al
menor serd derivado a estos profesionales.

Derivacion externa: si el establecimiento
no cuenta con personal especializado, la
derivacion serd a las redes de apoyo
comunal, Oficina Proteccion de Derechos,
SENAME, Tribunales de Familia, u otro
organismo competente. El funcionario
designado por la  Direccion  del
establecimiento deberd, a través de oficio
dirigido al organismo correspondiente,
poner a disposicion de estos todos los
antecedentes del caso recopilados hasta ese
momento. Que el mencionado oficio debera
enviarse dentro de las 48 horas siguientes

www.colegiolafuente.cl



COLEGIO LA FUENTE
Los Angeles

“Autenticidad, conocimiento y liderazgo”

de conocidos los hechos.

El profesional encargado de este Protocolo Plazo
de Actuacion debe mantenerse informado entrevista:
de los avances de la situacion, conocer el dentro de las

estado de la investigacién si ésta se hubiera Encargado
iniciado, de las eventuales medidas de Convivencia
proteccion que se aplicaron y del Escolar

tratamiento reparatorio si existiera, todo

24 horas
siguientes de
conocido el

) . ) hecho.

ello con el fin de articular y coordinar las

- acciones, garantizando que ese nifio o nifia

Seguimiento o

no vuelva a ser victimizado. Plazo
Dentro de las acciones que se pueden seguimiento:
implementar en esta etapa estan: 224 semanas
Entrevistas con padres y/o desde activacion,
apoderados: esta tendra por objeto ir salvo necesidad
verificando en conjunto los acuerdos de ampliar segun
establecidos, evaluar la necesidad de estado del nifio o
cambiar algunas estrategias, determinar las alumno.

necesidades actuales que pueda estar
teniendo el menor o su familia, entre otros
aspectos.

La entrevista puede ser solicitada por el
establecimiento como también por la
familia. Esta accion es liderada por el
funcionario que para tales efectos
determine la Direccién.

Informes de seguimiento: es elaborado
por la Direccién del establecimiento o por
quien ella delegue. En ellos deberan ser
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registradas todas aquellas observaciones
realizadas por los funcionarios que
directamente tratan con el menor,
considerando  aspectos tales como
asistencia, en qué condiciones llega el
estudiante, observacién de su
comportamiento, el cumplimiento de
acuerdos con la familia y/o avances
observados, entre otros.

Coordinacion con red de derivacion
externa: el funcionario designado por la
Direccion del establecimiento establecera y
estara en contacto -via email, telefénico y/o
personalmente- con las redes a las que
derivo al menor y su familia, con la finalidad
de conocer si se concret6 la derivacion,
indagar en los antecedentes de la
intervencion que se esta realizando el
menor, tales como si se encuentra
asistiendo, adherencia de la familia, estado
actual del estudiante, entre otros.

Cierre del
protocolo

Una vez implementadas las acciones de
intervencion y seguimiento, para poder
considerar que un caso se encuentra
cerrado para el establecimiento, hay que
basarse en las condiciones de proteccién y
riesgo en que se encuentre el menor desde
los alcances que tiene el establecimiento.

Verificado el progreso NNA y la ausencia de
nuevas situaciones de vulneracion, el
Encargado de Convivencia Escolar con la
autorizacion del Director, procedera a
cerrar la carpeta del caso.

Encargado
Convivencia
Escolar

30 a 60 dias.
Sin perjuicio que
el seguimiento
pueda continuar.
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8. ESTRATEGIAS DE PREVENCION FRENTE A LA DETECCION DE SITUACIONES DE
VULNERACION DE DERECHOS DE ESTUDIANTES.

INFORMACION Y CAPACITACION.

Nuestro Colegio propendera a otorgar la informacion y capacitacién necesaria a los miembros
de nuestra comunidad educativa, con el objetivo de evitar situaciones que pudieran ser
atentatorias contra los derechos de nuestros estudiantes.

ESTRATEGIAS DE CAPACITACION

El equipo docente, asistentes de la educacién, administrativo y la totalidad de los miembros de
la comunidad escolar podran asistir a lo menos a una charla de capacitacién anual, dirigida por
especialistas en el ambito de la convivencia escolar, con el objetivo de tener una mejor
formacién en lo relativo a los derechos de los estudiantes, saber detectar una situacion de
vulneracién y coémo actuar frente a ella. La asistencia debe ser registrada de forma escrita con
la individualizacion de los asistentes y su respectiva firma.

REDES DE APOYO

Frente a cualquier hecho o conducta que pudiese significar una privacion, perturbacién o
amenaza de los derechos de los estudiantes, existen redes de apoyo o derivaciéon que son
aquellas a la cuales los miembros de la comunidad escolar deberan recurrir, en concordancia
con lo dispuesto por este mismo reglamento tales como Tribunales de Familia o fiscalia segin
la materia.

9. MEDIDAS DE RESGUARDO DIRIGIDAS A LOS ESTUDIANTES AFECTADOS:

Ante un evento de agresion fisica entre estudiantes, la institucién deberd resguardar la
integridad de los estudiantes separando a los agresores. Se solicitara la presencia de
carabineros si la situacién sobrepasa los recursos y competencias de los funcionarios del
establecimiento.

Los estudiantes se derivaran a enfermeria y se actuara segiin protocolo de accidente escolar.

Atencién personalizada por parte de mediadora escolar y psicélogo(a) del colegio (talleres,
tutorias, encuentros, mediacién de conflictos).

Derivacién a entidades externas como instituciones y organismos competentes, como OLN,
OPD, CESFAM, tribunal de familia, segtin lo determine el equipo de convivencia escolar, previa
autorizacion por escrito del apoderado.
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10. MEDIDAS PROTECTORAS DESTINADAS A RESGUARDAR INTEGRIDAD DEL
ESTUDIANTE:

a. Atencion y apoyo personalizado hacia el estudiante, por parte del equipo directivo,
equipo de convivencia escolar y unidad técnica.

b. Establecimiento educacional deberd derivar a los alumnos victimas a equipo de
convivencia escolar quienes realizaran plan de intervencion y acompafiamiento.

c. Se realiza acompafamiento y seguimiento por parte de profesor jefe y psicélogo en
cuanto a la terapia sugerida (asistencia, avances, retrocesos etc.) para su pronto
reintegro a sus actividades escolares.

d. Siel supuesto agresor es integrante del personal del establecimiento, éste sera alejado
de sus funciones para evitar interactuar con la supuesta victima hasta que la
investigacion concluya.

e. En el caso de ser apoderado del establecimiento, sera relevado de su rol de apoderado
mientras dure la investigacion.
11. MEDIDAS FORMATIVAS:
a. Implementacidn de taller o charla de promocién de una cultura del buen trato; asi como
de prevencidn de situaciones que atenten contra la sana convivencia escolar (ejecutado

por el equipo de convivencia escolar)

b. Los padres y/o apoderados deberan tomar razén de los acuerdos y sanciones, periodo
de reflexion (suspension de clases de 1 a 5 dias de acuerdo con RICE)

c. En las situaciones que exista un riesgo para la integridad fisica y psicoldgica de los
estudiantes, se aplicara Ley 21.128 de Aula Segura.
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